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Odpowiedzialnie niesiemy szybkqg
pomoc ludziom, chronigc ich domy,
rodziny |1 srodowisko pracy w sposob

dyskretny, skuteczny
| bezpieczny.
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WIZJA FIRMY

Chcemy byc liderem na rynku w zakresie
kontroli i eliminacji szkodnikow w Polsce,
oferujgc najbezpieczniejsze
I najskuteczniejsze rozwiqQzania, Ktore
odpowiadajqg na potrzeby naszych klientow
| Srodowiska, zapewniajgc jednoczesnie
btyskawicznqg reakcje na kazde zgtoszenie.

DSZYNFELISZ® MISJA | WIZJA | WARTOSCI STRONA 3 Z 7



NASZE
WARTOSCI

Odpowiedzialnos¢ - Nie zostawiamy nikogo
W potrzebie, bierzemy odpowiedzialnosc
za swoje dziatania.

Uczciwosé - Postepujemy z prawosciq,
szacunkiem i transparentnosciqg wobec
wszystkich, z ktorymi sie spotykamy.

Stabilnosc¢ finansowa - Wspdlne
zaangazowanie w dostarczanie wartosci

I doskonatosci naszym klientom przektada sie
na stabilny wzrost i rozwoj nhaszej organizacji.

Efektywnosc¢ - Doktadamy wszelkich staran,
by w mozliwie najkrotszym czasie,

Z hajwyzszq jakosciq, obstuzyc¢ jak najwiecej
0sob.

Bezpieczenstwo - Ochrona zdrowia
I bezpieczenstwa ludzi jest dla nas
priorytetem.

Empatia - Zrozumienie i troska o potrzeby
naszych klientow stanowiqg dla nas wazng
wartosc, rozumiemy to w jak stresujgcej

sytuacji znajdujg sie nasi klienci.
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NASZE
WARTOSCI

Profesjonalizm - Ciggte szkolenie i rozwaoj
naszych pracownikow gwarantujg najwyzsze
standardy ustug.

Wsparcie spotecznosci - Angazujemy sie
w dziatania spoteczne, wspierajgc lokalne
inicjatywy i edukujgc spotecznosc na temat
bezpiecznej eliminacji szkodnikow.

Zrownowazony rozwoj - Dgzymy

do zapewnienia, ze nasze ustugi nie tylko
eliminujqg szkodniki, ale takze promujq
rownowage w ekosystemie.

Rzetelnosc¢ - Precyzyjnie i doktadnie
wykonujemy kazdqg naszq prace.

Kreatywnosc¢ - Nieustannie poszukujemy
nowatorskich rozwigzan, ktore pomogqg nam
lepiej stuzyc naszym klientom.

Dostepnosc¢ - Utrzymujemy odpowiednig
ilosc specjalistow, aby stuzyc pomocg

w kazdym wiekszym miescie Polski w jak
najkrotszym czasie.
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CELE STRATEGICZNE

Rozwdj portfolio - W ciggu najblizszych 5 lat wprowadzi¢ na rynek 10
nowych, ekologicznych rozwigzan w zakresie eliminacji szkodnikow
(produktow lub ustug).

Ekspozycja i edukacja - Rozwiniecie programu edukacyjnego dla
wszystkich interesariuszy, aby podniesc ich kwalifikacje i wiedze

o0 najnowszych technologiach i metodach. Program rozwijany w oparciu

o kanat Youtube, publikacje w mediach popularno-naukowych, wspotprace
z radiem i telewizjg oraz publikacje na stronach wtasnych.

Eksploracja rynku - Obstuzy¢ kazde wieksze miasto w Polsce ustugami
interwencyjnymi w ciggu najblizszych lat.

Cyfrowa transformacja - Utrzymywac naszq polityke dziatania w petni
zinformatyzowanego, dzieki ktorej wyeliminowalismy koniecznosc uzywania
papieru oraz zminimalizowalismy czas dojazdu i powrotu pracownikow,
stawiajgc na prace zdalnag.

Budowanie relacji - Nawigzac i utrzymywac statq wspotprace z co najmniej
100 nowymi przedsiebiorstwami w ciggu najblizszych 2 |at.
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DSZYNFELISZ

Poprzez potgczenie
innowacyjnosci, odpowiedzialnosci
i gotowosci do dziatania, firma
Dezynfeusz® dgzy do stworzenia
srodowiska w ktorym klienci nie
martwiq sie o szkodniki, majgc
pewnosc¢ ze Dezynfeusz® udzieli im
szybkiego | skutecznego wsparcia.



